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UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG (B2B)

zawarta w dniu …………………………………… w ……………………………………………… pomiędzy:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
(firma, adres siedziby, NIP, KRS/CEIDG), reprezentowanym przez ………………………………………………………………

zwanym dalej „Zleceniodawcą”,

a

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
(imię i nazwisko, firma przedsiębiorcy, adres, NIP, REGON)

zwanym dalej „Usługodawcą”, łącznie zwanymi „Stronami”.

§ 1
Przedmiot umowy

1. Usługodawca, w ramach prowadzonej działalności gospodarczej, zobowiązuje się do świadczenia na 
rzecz Zleceniodawcy usług polegających na: 
…………………………………………………………………………………………………………, szczegółowo opisanych w 
Załączniku nr 1 („Usługi”).

2.  Do  umowy  stosuje  się  odpowiednio  przepisy  Kodeksu  cywilnego  o  zleceniu  (art.  750  Kodeksu 
cywilnego).

§ 2
Sposób świadczenia usług

1.  Usługodawca  świadczy  Usługi  samodzielnie,  z  należytą  starannością  wynikającą  z  zawodowego 
charakteru  działalności,  bez  podporządkowania  Zleceniodawcy  co  do  miejsca,  czasu  i  sposobu 
wykonywania Usług.

2. Usługodawca używa własnych narzędzi i sprzętu, ponosi koszty ich utrzymania i ryzyko gospodarcze 
działalności. Zleceniodawca może udostępnić dostęp do swoich systemów, jeżeli jest to niezbędne do 
wykonania Usług.

3.  Usługodawca  może  powierzyć  wykonanie  części  Usług  osobom  trzecim  za  uprzednią  zgodą 
Zleceniodawcy wyrażoną w postaci elektronicznej; odpowiada za ich działania jak za własne.

4. Strony ustalają terminy i efekty prac (np. etapy, zakres prac, poziom usług). Zleceniodawca nie wydaje  
Usługodawcy poleceń służbowych ani nie ustala mu harmonogramu dnia pracy.

§ 3
Wynagrodzenie i rozliczenia

1. Za świadczenie Usług Usługodawcy przysługuje wynagrodzenie:  ryczałtowe w kwocie ☐

………………………… zł netto miesięcznie /  według stawki …………………… zł netto za godzinę /  za etap ☐ ☐

według Załącznika nr 1*, powiększone o podatek VAT, jeżeli ma zastosowanie.

2. Podstawą płatności jest faktura wystawiona po zakończeniu miesiąca lub etapu, wraz z zestawieniem 
wykonanych Usług. Zapłata nastąpi przelewem w terminie ………… dni od doręczenia prawidłowej faktury  
na rachunek Usługodawcy.

3. Usługodawca samodzielnie rozlicza podatki i składki na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne.



Wzór udostępniony bezpłatnie przez RCPonline.pl — system rejestracji i ewidencji czasu pracy.

§ 4
Poufność

1. Usługodawca zachowa w poufności informacje handlowe, techniczne i organizacyjne Zleceniodawcy 
uzyskane w związku z umową, w czasie jej trwania oraz przez ………… lata po jej zakończeniu.

2. Obowiązek nie dotyczy informacji publicznie dostępnych oraz ujawnianych na żądanie uprawnionego 
organu.

3.  Jeżeli  Usługodawca przetwarza dane osobowe w imieniu Zleceniodawcy,  Strony zawierają umowę 
powierzenia przetwarzania danych (art. 28 RODO).

§ 5
Prawa autorskie

1.  Z  chwilą  zapłaty  wynagrodzenia  za  dany  okres  lub  etap  Usługodawca  przenosi  na  Zleceniodawcę 
autorskie prawa majątkowe do utworów powstałych w wykonaniu umowy, bez ograniczeń czasowych i  
terytorialnych, na polach eksploatacji: utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym cyfrową;  
wprowadzanie do obrotu; wprowadzanie do pamięci komputera i sieci; publiczne udostępnianie w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym; modyfikacja i  
tłumaczenie.

2.  Usługodawca  zezwala  na  wykonywanie  praw  zależnych  i  zobowiązuje  się  nie  wykonywać  wobec 
Zleceniodawcy autorskich praw osobistych w zakresie, w jakim utrudniałoby to korzystanie z utworów.

3.  Wynagrodzenie  z  §  3  obejmuje  wynagrodzenie  za  przeniesienie  praw  na  wszystkich  polach 
eksploatacji.  Umowa  w  części  dotyczącej  przeniesienia  praw  wymaga  formy  pisemnej  pod  rygorem 
nieważności (art. 53 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych).

§ 6
Odpowiedzialność

Usługodawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Usług na zasadach ogólnych, do 
wysokości ………………………… zł / wynagrodzenia z ostatnich ……… miesięcy*, z wyłączeniem szkody 
wyrządzonej umyślnie. Usługodawca oświadcza, że posiada / nie posiada* ubezpieczenie OC działalności.

§ 7
Czas trwania i wypowiedzenie

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony / na czas od ………………………… do …………………………*.

2. Każda ze Stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem …………-dniowego okresu wypowiedzenia, 
ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

3. Każda ze Stron może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym z ważnych powodów, w 
szczególności  przy  rażącym naruszeniu  umowy.  Tego uprawnienia  nie  można wyłączyć  (art.  746 §  3 
Kodeksu cywilnego).

4. Po zakończeniu umowy Usługodawca zwróci lub usunie materiały i dane Zleceniodawcy oraz przekaże 
rezultaty prac wykonanych do dnia rozwiązania.

§ 8
Postanowienia końcowe

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Spory rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.
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4.  Umowę  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących  egzemplarzach,  po  jednym  dla  każdej  ze  Stron. 
Załącznik nr 1 — opis Usług i harmonogram — stanowi integralną część umowy.

………………………………………………………… …………………………………………………………

Zleceniodawca Usługodawca

* niepotrzebne skreślić
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Załącznik nr 1 do umowy o świadczenie usług

OPIS USŁUG I HARMONOGRAM

Lp. Usługa / etap Oczekiwany rezultat Termin Wynagrodzenie 
netto

1

2

3

4

5

6

………………………………………………………… …………………………………………………………

Zleceniodawca Usługodawca


